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vesti 0 na$im projektima, nadim partnerima, korisnicima nasih usluga, zajednickim iskustvima, o nama... Nasa

K raj je 2013. godine i to je dobar povod da se osvrnemo na ono §to smo uradili. Zelimo da saop3timo dobre

ambicija nije da nabrajamo sve nase uspehe, ve¢ da samo pojedinim primerima ukazZemo na to da su, i
pored teske situacije u zemlji i okruZenju, uspesi moguc¢i, iako ponekad nisu dovoljno vidljivi. Mi smo Dobre vesti,
bilten Regionalne razvojne agencije Zlatibor. Naziv bi trebalo da iskaze na$u nameru da promovisemo dobre vesti.
Zelimo da saopstimo da su dobre vesti moguce i da postoje, bez obzira na to $to ih nema dovoljno u nagoj svakod-
nevici. Smatrali smo da je susret kalendarskog kraja i pocetka bio i dobar povod za Dobre vesti.

Saradnja
Nacionalna agencija za regionalni razvoj

Podstrek preduzetnistvu u Srbiji

Mala i srednja preduzeca i preduzetnici su nosioci raz-
voja i konkurentnosti privrede i Republika Srbija nas-
toji da unapredi privredni ambijent za bolje poslovanje

i pruZi podrsku preduzetnicima. ,
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Iskustvo drugih
Goran Fabris

Vino, maslinovo ulje, tartufi...

Ponosite se onim $to imate, omogucite svojim gostima
da uz predivnu prirodu i disti zrak upoznaju ljude,
okuse i mirise Zlatibora, Zlatara i Tare, jer tko ih

jednom proba taj e se vratiti. ,
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Saradnja

Nacionalna agencija za regionalni razvoj

Podstrek preduzetnistvu u Srbiji

CC Mala i srednja preduzeca
i preduzetnici su nosioci
razvoja i konkurentnosti
privrede i Republika Sr-
bija nastoji da unapredi
privredni ambijent za
bolje poslovanje
i pruzi podrsku
preduzetnicima
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acionalna agencija za regio-
| \| nalni razvoj pruza sveobuh-

vatnu podr$ku razvoju pre-
duzetni$tva u Srbiji. Preduzetnicima
je na raspolaganju Sirok dijapazon
usluga, poput direktnog sufinan-
siranja projekata za jacanje trZziSne
pozicije, klasterskih inicijativa, in-
formisanja, poslovnog povezivanja,
edukacije, konsaltinga i mentorst-
va.

- Programi podrske koje sprovod-
imo imaju kontinuitet i nailaze na
veliki odziv ciljnih grupa, a aktivou
podrsku preduzetnicima, $to je vrlo
bitno, pruzaju i regionalne razvojne
agencije - kaze Milo$ Ignjatovi¢, di-
rektor Nacionalne agencije za regio-
nalni razvoj i isti¢e da je uloga regio-
nalnih razvojnih agencija da rade na
ekonomskom ja¢anju regiona, te da
se upravo po tome prepoznaje Regio-
nalna razvojna agencija Zlatibor.

- Od osnivanja do danas, Nacional-
na agencija ima izvrsnu saradnju sa
Regionalnom razvojnom agencijom
Zlatibor i verujem da ¢e tako biti i
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Milo$ Ignjatovi¢

ubuduce. O nasoj izuzetnoj saradnji
govore rezultati programa i projekata
koje zajednicki realizujemo - od pro-
grama sufinansiranja preduzetnika,
preko mentorstva, projekta podrske
metalskom sektoru, do danas kada
smo poceli realizaciju novog projekta
- Razvoj privatnog sektora — ocen-
io je Ignjatovi¢ i podsetio da je Re-
gionalna razvojna agencija Zlatibor
jedna od 11 akreditovanih razvojnih
agencija u Srbiji, kojoj je povereno
obavljanje poslova u oblasti regional-
nog razvoja.

Danas je i sve vise razli¢itih pro-
grama koji se bave podrskom Zena-
ma i mladima za bavljenje biznisom,
kroz obuke za zapolinjanje poslo-
vanja, mentorstvo, konsalting, odo-
bravanje finansijskih sredstava, pla-
siranje povoljnih kreditnih linija. U
poslednjih nekoliko godina u nasoj
zemlji se potencira razvoj Zenskog
preduzetni$tva i stvaranje poslovnog
okruzenja, koje pogoduje uspostavl-
janju i vodenju preduzeca sa zenama
na Celu, kao i za mlade ljude. Tako je
nedavno pocela realizaciju projekta



Razvoj privatnog sektora u juznoj i
jugozapadnoj Srbiji. Projekat sprovo-
di Nacionalna agencija za regional-
ni razvoj, u saradnji sa Americkom
agencijom za medunarodnu sarad-
nju (USAID). Cilj je da se unapredi
sektor malih i srednjih preduzeca i
preduzetnistva, poveca prodaja, pod-
stakne izvoz i da se otvore nova rad-
na mesta u odabranim sektorima na
teritoriji 12 opStina.

- Projekat ¢e podrzati razvoj posto-
je¢ih privrednih subjekata na teri-
toriji 12 opstina i to kroz treninge,
savetovanja, mentorstva, nastupe
na medunarodnim  sajmovima,
uredivanjem poslovanja u skladu sa
zahtevima medunarodnih standarda
poslovanja. Udruzenja i klasteri su
prepoznati kao posebno znacajni za
jacanje privrede i sa njima ¢emo, ta-
kode, raditi kako bi ih ojacali. Osim
toga, za mlade i Zene preduzetnice,
predvidena je sveobuhvatna podrs-
ka za zapocinjanje posla — najavila je
Ana Zegarac, pomocnica direktora
Nacionalne agencije i koordinatorka
projekta Razvoj privatnog sektora.

Ana Zegarac

Nas primer

Dobra statistika

RA Zlatibor od svog osniv-
R anja pruza kontinuiranu

finansijsku i nefinansijsku
podrsku sektoru malih i srednjih pre-
duzeca i preduzetnistva. Nase obuke
uspesno je zavrsilo vise od 1.000
polaznika. Pomogli smo u registraciji
oko 260 privrednih subjekata, u ko-
jima je otvoreno vise od 400 radnih
mesta. Savetovali smo vise od 80
firmi sa preko 2.600 sati mentorskih
usluga. Procena je da ¢emo kroz Pro-
jekat za razvoj privatnog sektora u
juznoj i jugozapadnoj Srbiji, u sarad-
nji sa nasim kolegama u Leskovcu,
Kraljevu i Novom Pazaru, pruziti
pomo¢ za 120 izvozno orijentisanih
kompanija i najmanje Cetiri klastera i
poslovna udruzenja. U nasem regio-
nu, projekat ¢e biti realizovan u Pri-
boju, Prijepolju i Novoj Varosi.
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Iskustva drugih

Vino, maslinovo ulje, tartufi...

Goran Fabris, direktor operacija grupacije Maistra d.d. Rovinj

Sklad turizma i
tradicionalnih
proizvoda u Istri

C C Nekada teski tezacki rad
vinogradara i maslinara
postaje turisticka atrak-
cija, a njihovi podrumi
nezaobilazno svratiste
turista koji, nakon
obilaska i degustacija,
odlaze sa suvenirima
u obliku buteljki vina i
boca maslinova ulja.

otovo da ne postoji desti-
G nacija u svijetu koja u svo-

jim razvojnim planovima
ne navodi turizam. Svatko pokusava
nadi ono ,,nesto” §to bi ga ucinilo at-
raktivnom destinacijom - povijest,
kulturu, zabavu... Ali, to je samo
prvi korak. Turisti svojim dolaskom
generiraju novu potro$nju, koja
pokrece zamasnjak razvoja, investici-
je, nova radna mjesta.... I tako, korak
po korak, turizam postaje lokomoti-
va razvoja Citave regije.

Upravo je Istra, u kojoj zivim i radim,
izvrstan primjer takvog razvoja. Uz
sunce, more, prirodne ljepote i kul-
turno-povijesno nasljede, Istra je da-
nas poznata po dobrom vinu, masli-
novom ulju, tartufima, priutu...

Proizvodaci vina udruzeni u Vinistru
pronose slavu istarskih vina, a butel-
jke malvazije i terana postaju nezao-
bilazan suvenir koji zadovoljni turisti
raznose $irom Europe.

Istarsko maslinovo ulje, poznato jo$
od doba starih Rimljana, tek je posl-
jednjih dvadesetak godina uspje-
lo vratiti staru slavu. Mali privatni
proizvodaci ulozili su znacajni napor
na stvaranje vlastitog branda, te se
danas neki od njih mogu pohvaliti
svjetski priznatim uljima, ¢ija cije-
na dostize i preko 30 eura po litri.
Usporedbe radi, ulja s juga Italije,
Tunisa ili Maroka prodaju se u malo-
prodaji za cijenu od pet do sedam
eura.

Bijeli i crni tartuf, ti ¢udni i rijetki
gomolji iz doline Mirne, koje su jo$
stari Rimljani cijenili zbog njihovih
afrodizijackih svojstava, postali su is-
tarsko zlato i srebro, koje prehranjuje
porodice upornih tragaca koji duge i
hladne zimske no¢i provode u potra-
zi za tim dobro skrivenim podzem-
nim blagom. I upravo ta duga i teska
potraga sve je cesce pozeljna avantu-
ra i prilika za nezaboravno iskustvo
koje sretnici dobro placaju.

Na isti na¢in nekada teski tezacki rad
vinogradara i maslinara postaje tur-
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isticka atrakcija, a njihovi podrumi
nezaobilazno svratiSte turista koji
nakon obilaska i degustacija odlaze
sa suvenirima u obliku buteljki vina
i boca maslinova ulja. Postoji li bol-
ji i direktniji put od proizvodaca do
potrosaca?

Svakoga dana sve se viSe mladih
opredjeljuje za privatno poduzetnist-
vo. Koriste¢i sredstva iz EU fondo-
va pokre¢u se seoska domadinstva
(agroturizam), obnavljaju vinogradi
i zasaduju maslinici.

Veliki hotelski lanci poput rovinjske
Maistre ili porecke Riviere gostima
nude gotove aranzmane, koji ukl-
jucuju posjete svemu gore naveden-
om, svjesni da na taj nacin i njihove
»sobe“ postaju privla¢nije potencijal-
nim gostima.

Gospodin Mueller iz Muenchena
moze dozivjeti iskustvo muznje koze,
a zatim svojim rukama, onako kako
su to stolje¢ima radili istarski seljaci,
oblikovati kozji sir, koji ¢e mu na-
kon sazrijevanja biti dostavljen na
njegovu ku¢nu adresu. Moze li se to
platiti?

Zahvaljujudi prijateljima iz Horwath
HTL Beograd, nedavno sam imao
priliku posjetiti Zlatar, Zlatibor i
Taru. Znate li $to me je odusevilo?
Odusevio me dorucak sa kajmakom,
kacamakom i projom. Odusevila
me je prava domaca rakija, kom-
plet lepinja, pr$uta... Odusevila me
vecera u kr¢mi na Zlatiboru gdje su
nas domadini ispratili harmonikom,
nakon $to smo degustirali delicije za
koje nismo ni znali da postoje. Za
tako nesto isplati se putovati i osam
sati. To je odmor koji lijeci dudu i
tijelo. A znate li $to smo ponijeli sa
sobom kao suvenir? Kajmak, sir,
med, priutu i heljdino brasno.

Ponosite se onim $to imate, omo-
gudite svojim gostima da uz predivnu
prirodu i ¢isti zrak upoznaju ljude,
okuse i mirise Zlatibora, Zlatara i
Tare, jer tko ih jednom proba taj ¢e
se vratiti.



Nas primer

Tradicionalni proizvodi nasSeg kraja

e¢ nekoliko godina RRA

N / Zlatibor sprovodi projekte
kako bi se bogatstvo i po-
tencijali tradicionalnih proizvoda
zlatiborskog kraja iskoristili u turis-
tickoj ponudi. Najnovija inicijativa
- Regionalni lanac vrednosti na po-
drudju meduopstinske saradnje, koju
finansira USAID, Projekat lokalnog
odrzivog razvoja, analizira moguéno-
sti za uspostavljanje funkcionalnog
lanca nabavke proizvodaca tradicio-

.

nalnih proizvoda i hotelsko-ugos-
titeljskog sektora. Istrazivanje spro-
vedeno na uzorku od 300 turista,
100 hotela i restorana, 200 poljop-
rivrednih gazdinstava i 100 firmi na
podru¢ju Zlatibora, Zlatara i Tare,
pokazalo je da lokalni proizvodi nisu
dovoljno zastupljeni u turisti¢koj
ponudi i da ne odgovaraju potreba-
ma turista. Kao posledica nedovoljne
saradnje na promociji, turisti kao tip-
i¢ne proizvode ovog kraja prepozna-

ju samo mle¢ne i suvomesnate proiz-
vode i rakiju, dok su med, lekovito
bilje, voéne preradevine i zanatski
proizvodi nedovoljno prisutni i mar-
ginalizovani. Akcioni plan u okviru
ovog projekta, preporucuje zajed-
nicke aktivnosti za sve aktere razvoja
turizma ove teritorije.

fo= ;USAID

,‘g' “ FROM THE AMERICAM PEOFLE
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Dimitrije Paunovic, predsednik opstine Nova Varos

Izuzetno smo zadovoljni saradnjom sa RRA Zlatibor, a nadam se da ¢emo
takvu saradnju nastaviti i da ¢e RRA Zlatibor i dalje biti nasa podrska i
dragoceni oslonac u razvoju opstine. Sertifikovali smo se kao opstina sa
povoljnim ambijentom za investiranje i u pokretanju turisti¢ckih kapaciteta
ucinili smo veoma veliki iskorak. Pokrenuli smo sveobuhvatnu promoci-
ju nae opstine, posebno turistickih kapaciteta Zlatara, ali i proizvodnju i
zaStitu geografskog porekla Zlatarskog sira. U svemu tome RRA Zlatibor
nam je pruzila izuzetnu podrsku, kroz angazovanje svojih stru¢njaka. Da-
nas je, primera radi, Zlatarski sir kao proizvod sa zasti¢enim geografskim
poreklom vise trazen.To je velika korist za na$e proizvodace, jer je manje
Zlatarskog sira na zalihama, ali i za kupce, jer tako setifikovan prozvod
uliva poverenje o kvalitetu.

Emir Hasimbegovic, predsednik opstine Prijepolje

Ve¢ duzi niz godina stru¢njaci RRA Zlatibor su kvalitetna i stru¢na podrs-
ka opstini Prijepolje. Bili su nam od velike pomo¢i u projektu Biznis zona
Kolovrat i izgradnji vodovoda, koji upravo tu zonu snabdeva vodom. Time
je Prijepolje dobilo veoma znacajan podsticaj razvoju privrede i otvaranju
novih radnih mesta, a RRA Zlatibor se potrudila da pronade sredstva za
taj projekat od EU. Biznis zona obezbedice 130 novih radnih mesta, $to je
izuzetno vazno za Prijepolje. Taj projekat je u finalnoj realizaciji, tako da su
ostale samo tri parcele koje nudimo investitorima pod izuzetno povoljnim
uslovima. Sve to ukazuje na izvrsnu saradnju sa RRA Zlatibor, koja ima
svoju kancelariju u Prijepolju, ¢iji rad takode podrzavamo. Oni pomazu
nasim privrednicima u pisanju projekata za razvoj privrede i sa zadovoljst-
vom oc¢ekujemo da nastavimo saradnju.

Zlatan Jovanovic, predsednik opstine Bajina Basta

Dragocenu pomo¢ RRA Zlatibor pruzila nam je u pripremi dokumentacije
za projekat tunela kroz Kadinjacu i za Regionalni centar za mladicu, $to
je od velikog znacaja za razvoj turizma u na$em kraju. Tunel Kadinajéa
je od izuzetne vaznosti za Podrinje i trebalo bi da poveze isto¢nu Bosnu i
zapadnu Srbiju sa evropskim koridorima, ¢ime bi se ojacala ekonomija cel-
og regiona. Projektom Regionalni centar za mladicu planirano je uredenje
mrestilita i poribljavanje reke Drine tom autohtonom vrstom ribe, koja je
skoro nestala. Time ¢e Drina postati jo$ atraktivnija za ribolovni turizam. S
druge strane, stru¢njaci RRA Zlatibor pomoc¢i ¢e nam i u projektu prve faze
zatvaranja gradske deponije Okuc¢je u Crvici i u primarnoj selekciji otpada.
Saradnja sa RRA Zlatibor je obostrana i intenzivna i donosi odli¢ne rezul-
tate, $to je i najbolja potvrda da je ta agencija veoma potrebna nagem regionu.

Radisa Marjanovic, predsednik Skupstine grada UZica

Znacajan dopinos razvojnim planovima UZica dala je RRA Zlatibor. Za
izradu predstudije i studije izvodljivosti osnivanja univerziteta, kao i za
razvoj poslovne zone na aerodromu Ponikve, grad nije dao ni dinar, ve¢
je sredstva od donatora obezbedila RRA Zlatibor. Posredstvom RRA Zlat-
ibor, ucestvovali smo i u projektu o tradicionalnim lokalnim proizvodima,
zajedno sa pratnerima iz BiH, a obezedena su sredstva za kupovinu opreme
za laboratoriju za otkrivanje norovirusa u preradi vo¢a i povréa. Ta labo-
ratorija, koja je otvorena u Zavodu za javno zdravlje Uzice, prva je takve
vrste u Srbiji. RRA Zlatibor je opravdala svoje postojanje i Zelim da nastavi
da radi kao do sada, jer je to jedna od najboljih ustanova u gradu i naSem
regionu.
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Elisabetta Sartorel, Delegacija Evropske unije u
Republici Srbiji, menadzer Programa prekogranicne saradnje

U protekle dve godine bilo je zadovoljstvo saradivati sa RRA Zlatibor na
projektima EU. Bila sam prisutna na njihovim dogadajima i u¢estvovala u
njihovim aktivnostima, tako da mogu re¢i da je RRA Zlatibor akumulirala
dragoceno iskustvo u pripremi i implementaciji projekata, koji se finan-
siraju sredstvima EU. Svojim delovanjem na podrudju zapadne Srbije ima
priliku da deli iskustvo i primere dobre prakse sa sli¢cnim organizacijama,
§to je pozicionira i kao lidera i kao partnera u regionu.

Rade Ljubojevié, direktor Sirogojno Company

Za vocare veoma je vazno to $to je, uz podrsku RRA, obezbedena laboratorija
za ispitivanje vo¢a na prisustvo norovirusa. Za nas, koji se bavimo tim poslom i
koji smo svakodnevno na svetskom trzistu, ta oprema je prava dragocenost, jer
nam se vi$e nece desavati da nam inostrani kupci vra¢aju malinu i drugo voce
koje je inficirano norovirusom, a time ¢emo postati i konkurentniji. Da bismo
ostali na svetskom trzi$tu, kupcima moramo da obezbedimo zdravstveno bez-
bednu hranu. Kupovina te opreme je odli¢an potez, a drzava bi sada trebalo da
podigne zdravstvenu bezbednost u celokupnom procesu — od uzgoja, preko
otkupa do prerade voca, kako bismo mogli da opstanemo na svetskom trzistu.

Vaso Sunjevaric, grncar iz Zlakuse

Ucestvovanje u projektu RRA Zlatibor doprinelo je oZivljavanju starog
grncarskog zanata i poboljsanju naseg posla. Dobili smo reklamu, ali i
pomo¢ stru¢nih ljudi, $to je poboljsalo prodaju nasih prozvoda. Glas o
grncariji, naSem zigu i kvalitetu nasih prozivoda, daleko se procuo i na
tome smo veoma zahvalni. S druge strane, projekat i druzenje sa ljudima
koji su u njemu ucestvovali bili su nam dragoceno iskustvo. U¢inak tog
projekta je itekako vidljiv — na$ zanat je opstao, bez obzira na savremene
drustvene tokove.

Ljubisa Carevic, vlasnik prvog ruralnog kampa u Srbiji

Nakon konsultacije sa stru¢njacima iz RRA Zlatibor, odlu¢io sam se za
dodatnu ponudu na svom poljoprivrednom gazdinstvu u selu Kremna.
Voénjak kruske viljamovke pretvorio sam u prvi mini ruralni kamp u
Srbiji. U toku dve sezone kamp je posetilo oko 1.100 isklju¢ivo stranih
turista iz 24 zemlje.

Marko Ristovski, generalni direktor eko-hostela Republik

Redovno sam prisustvovao obukama, koje je organizovala RRA Zlatibor,
na ¢emu sam veoma zahvalan, jer su probudile moj preduzetnicki duh,
a saveti i preporuke koje sam usvojio rezultirali su otvaranjem prvog
eko-hostela u Srbiji. Zahvaljuju¢i preporukama RRA Zlatibor, trenutno ve-
oma uspesno saradujem sa mnogim turistickim agencijama, turoperater-
ima, udruZzenjima i organizacijama. Dobili smo i mentora za finansije koji
¢e sigurno poboljsati nase poslovanje. Iskreno se nadam da ¢emo nastaviti
uspesnu saradnju.
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Mi i susedi

Potreba partnerstva i saradnje

Nemanja Nesic, Sef Zajednickog tehnickog sekretarijata za Prekogranicni program Srbija-BiH
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Prekogranicna
saradnja Srbije i
Bosne i Hercegovine

C C Glavna uloga programa
prekogranicne saradnje
je da doprinese
smanjivanju negativnih
efekata granice kao
administrativne,
pravne i fizicke barijere

jednog podrucja.  €C

o
* t*
A

Cross Border Programme
Serbia - Bosnia and Herzegovina
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storijski podeljena, politicki
I rascepkana, granicama oivi¢ena

Evropa, nastankom i razvojem
Evropske unije dobija drugacije lice.
Drzave, insituticije, pojedinci saradu-
ju sirom EU ¢inedi jedinstveno trziste
za slobodnu i nesmetanu razmenu
ljudi, roba, usluga i informacija.

U citavom konglomeratu politika,
programa i intervencija koje spro-
vode institucije EU, prekograni¢na
saradnja zauzima posebno mesto.
Ona je sui generis Evropske unije.
U ovom momentu, na teritoriji EU
sprovode se ¢ak 53 programa prek-
ograni¢ne saradnje.

Zahvaljuju¢i Instrumentu za pred-
pristupnu pomo¢ (IPA) i drzave koje
suu procesu pridruzivanja EU (medu
njima i Srbija) imaju mogu¢nost da
koriste ova sredstva. Glavna uloga
programa prekograni¢ne saradnje je
da doprinese smanjivanju negativnih
efekata granice kao administrativne,
pravne i fizicke barijere jednog pod-
rudja.

Poseban problem granica predstavlja
podrudjima koja je decenijama nisu
imala, odnosno koja su bila deo neka-
da jedinstvene drzave. Ovaj problem
je narodito prisutan na podrucju gde
mij Zivimo. Upravo iz tog razloga EU
odobrava znacajna sredstva da pod-
stakne institucije dveju zemalja da
kroz svoju saradnju daju odgovor na

Nase iskustvo

zajedni¢ke probleme. Od institucija
iz prekograni¢nog podrucja oceku-
je se da kroz apliciranje i dobijanje
sredstava budu i pokreta¢ iskoriséa-
vanja zajednickih potencijala.

Zadovoljstvo mi je da istaknem da je
Program prekograni¢ne saradnje Sr-
bija-BiH, kroz dva poziva za dostavl-
janje predloga projekata i ukupno
35 finansiranih projekata, uspeo da
odgovori na izazove prekograni¢ne
saradnje. Od Sremske Mitrovice do
Priboja i od Modric¢e do Cajnica pos-
toje divni primeri uspe$nih partner-
stava kroz realizovane projekte.

Partnerstvo je klju¢na re¢ ovih pro-
grama. Od aplikanata se ocekuje da
kroz te programe uspostave (u nasem
primeru naj¢e$¢e obnove) prek-
ograni¢ne veze radeci nesto korisno
za svoje lokalne i regionalne zajed-
nice, bilo da je u pitanju poljoprivre-
da, zadtita Zivotne sredine, turizam,
kulturna saradnja...

Dobra vest je ta da nas u 2014. godini
ocekuje i tre¢i poziv za dostavljanje
predloga projekata i 3.600.000 evra
za prekograni¢ne projekte. Jo$ bolja
vest je ta da je pred nama i IPA 2 koja
obecava da ¢e i u narednoj dekadi
programi prekograni¢ne saradnje biti
prisutni, a to je najava novih projeka-
ta, novih ideja, nove saradnje, novih
partnerstava i novih prijateljstava.

Pet vaznih projekata

ajedno sa partnerima iz Zlat-
Z iborske oblasti, RRA Zlatibor

je ucestvovala u realizaciji
pet projekata prekograni¢ne saradnje
sa Bosnom i Hercegovinom. Vred-
nost tih projekata bila je 1,6 miliona
evra. Razvijajudi prekograni¢na part-
nerstva, saradivali smo u oblastima
turizma, privrede, ruralnog razvoja i
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zastite zivotne sredine, kao klju¢nim
sektorima za razvoj ove teritorije.
Na taj nacin znacajno smo doprine-
li podizanju kapaciteta regiona, is-
tovremeno jaCajuéi i kapacitete za
kori$¢enje evropskih fondova, $to ¢e
uslediti pridruzivanjem Srbije Ev-
ropskoj uniji.



Za nas pisu

Podrska razvoju regiona

Dr Kurt von Storch, predsednik Evropske asocijacije banja

Kako unaprediti
zdravstveni turizam

C C Oznaku EuropeSpa,
najkvalitetnijim
banjama i spa centrima
sirom Evrope, dodeljuje
Evropska asocijacija
banja (ESPA). Uslovi
za dobijanje sertifikata
i njegovo znacenje su
identicni, bez obzira
na to gde se banje i spa
centri nalaze.

Nas primer

turistickim agencijama izbor

destinacije, jer lako mogu da
prepoznaju kvalitet, a banjama i
spa centrima nudi mogu¢nost da se
izdvoje od mnos$tva drugih, sli¢nih
ponuda.

S ertifikat EuropeSpa olaksava

U banjama i spa centrima u Evropi,
2006. godine, bilo je zaposleno cak
500.000 ljudi na oko 4.000 lokacija.
Usled velike razlike u kvalitetu usluga
na razli¢itim mestima, pojavio se ve-
liki problem, jer nije postojao sistem
za poredenje, a visoka cena nije uvek
znacila i visoki kvalitet.

Prema prikupljenim informacija-
ma, upravo je sada sli¢na situaci-
ja i u Srbiji. Postoji znacajan broj
drzavnih banja, sa ogromnim brojem
zaposlenih, ogromnim smestajnim
kapacitetima i uslugama, koje mogu
ponuditi najviSe u oblasti tretmana
odredenih zdravstvenih problema i
rehabilitacije postoperativnih stanja.
Medutim, kvalitet usluge, smestaja,
opreme i higijene nije standardan.
Naprotiv, on je na vrlo niskom nivou.
I pored svega, uverio sam se u veli-
ku stru¢nost medicinskog osoblja u
vecini srpskih banja.

Danas se EuropeSpa standardi pri-
menjuju u dvanaest zemalja i razvi-
jaju se u vodedi sistem medunarodne
sertifikacije banja i spa centara.
Logi¢no pitanje ¢e uslediti: ,,Zasto
je vazna EuropeSpa sertifikacija, kad
Srbija nije ¢lanica EU?“ Odgovor se
ne moze dati kratko, ali neophodno

Banje u regionu

partnerstvu sa Turistickom

l | organizacijom regije zapadna
Srbija, Sarajevskom regio-
nalnom razvojnom agencijom SER-
DA i Fondom lokalne demokratije iz
Sarajeva, RRA Zlatibor realizuje pro-
jekat CROSS SPA. U fokusu projekta
je razvoj i promocija zdravstenog

turizma na podrucju Zlatiborskog
okruga i Sarajevske makroregije.
Predstavnicima specijalnih bolnica
i hotela predstavili smo standarde
Evropske asocijacije banja. Intenziv-
no saradujemo sa specijalnom bol-
nicom Cigota na unapredenju njenih
resursa i razvoju novih proizvoda sa

je sve pravilno objasniti.

Ta sertifikacija nikako ne predstavl-
ja troSak, niti investiciju koja se ne
moze vratiti. Naprotiv! Ulaganje u
sertifikaciju predstavlja ulaganje u
posao poput ulaganja u odredenu
opremu. Korisnik, nakon ispunjen-
ja svih propisanih uslova i pravila,
moze biti siguran da ¢e organizaci-
ja posla i¢i vrlo lako i bez dodatnih
opterecenja i problema. Odgovornost
Ce biti precizno odredena, a kvalitet
usluge postaje standardno visok i
trzi$no prepoznatljiv.

Zdravstveni fondovi EU prepoznaju
potrebu sklapanja ugovora samo sa
ustanovama sertifikovanog kvalite-
ta, ¢ak i izvan EU. Kako Srbija ulazi
u proces uskladivanja svoje regula-
tive sa standardima EU, njene $anse
su ba$ tu velike. Veliki broj radnika
$irom Evrope, poreklom iz bivse
Jugoslavije, potencijalni su korisni-
ci takvih programa. Tu svakako
ne mogu da ne spomenem velike
tur-operatere zdravstvenog turizma
koji je zadnjih godina u ekspanziji. U
tom smislu, vasa regija je neverovat-
no interesantna. Imate dobre lekare,
odli¢ne fizioterapeute, zdravu vodu,
neverovatnu prirodu, hranu...

Naravno, to je za sada naSa vizija,
ali ona ne moze postati stvarnost
bez vaseg aktivnog uce$éa u procesu
same sertifikacije. Pre par godina bili
smo na pocetku saradnje, nadam se
da ¢emo sada tu saradnju i ostvariti.

Ay
e
rof Spa

partnerima iz Bosne i Hercegovine.
Ocekujemo da ¢emo do septembra
2014. imati identifikovan zajednicki
proizvod u prekograni¢nom podru¢-
ju, koji ¢emo predstaviti medijima i
turoperaterima, koji ¢e ga ponuditi
domacim i stranim gostima.
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Stav

~ Potreba primarne selekcije
komunalnog ¢vrstog otpada

Velimir Mitrovi¢, diplomirani inZenjer tehnologije - nezavisni konsultant

Velimir Mitrovié

Sta sa ,,baukom*

od otpada?

C C Duze od dve decenije
u nasem drustvu, u
politickim, strucnim i
neformalnim krugovima,
diskutuje se o zbrin-
javanju upotrebljenih
materijala, nakon sto
pomislimo da oni vise
nemaju upotrebnu vred-
nost i dodelimo im epitet
otpad*. Sta uciniti sa
tim ,,baukom“? CC

mesto pogre$nih zaklju¢aka o
l l tome da nasi gradani nemaju

svest da razlikuju dve vrste
materijala, koje svakodnevno koriste,
i da je selekcija takvih materijala sk-
upa, pa ¢emo to raditi kada bude-
mo bogati, potrebno je da se izgradi
sistem primarne selekcije otpada, koji
¢e postati temelj dugorocne odrzivo-
sti kretanja materijala, energije i nov-
ca koji se nalaze u ,otpadu® Sve §to
gradani i odgovorne institucije u tom
smislu treba da urade sadrzano je u
$est logi¢nih pitanja i odgovora.

STA?

U komunalni ¢&vrsti otpad (KCO)
spadaju svi proizvodi u ¢vrstom stan-
ju, koji se upotrebljavaju u domacin-
stvu, privredi i javnom sektoru (osim
industrijskih procesa) i nakon toga
se odbacuju, zbog toga $to gradani
nemaju mogucénosti, potrebu, navi-
ku ili ideju da ih ponovo upotrebe.
Lista proizvoda je duga, ali se moze
razvrstati u dve grupe. Mokri otpad
- materijali nastali u biologkim pro-
cesima, koji u prirodnom ciklusu, u
procesu truljenja, oslobadaju¢i sum-
por-dioksid, vodu, metan... prelaze u
humus. Suvi otpad - materijali koji
su nastali u tehnoloskim procesima, a
bioloski su stabilni i mogu se ponovo
upotrebiti ili posebnim postupcima
prevesti u novi proizvod - reciklaza
ili proizvodnja energije.

ZASTO?

Pomenuti materijali, pomesani, jedni
druge prljaju i time gube vrednost.
Ako se na mestu nastanka pomesaju,
njihovo razdvajanje je komplikovano,
skupo i zato obi¢no zavr$avaju na de-
ponijama. Deponije me$anog otpada
su slozene i skupe u izgradnji, odrza-
vanju i zatvaranju, trajno degradira-
ju prostor na kome su izgradene,
remete stanje u Zivotnom okruzenju
i gradani se s pravom opiru izgradnji
takvih objekata u njihovom susedst-
vu. Regionalna deponija Duboko je
izgradena angaZovanjem ljudskih i
materijalnih resursa devet loklanih
samouprava, Vlade Srbije, Vlade
Francuske, Vlade Svedske, EU i Ev-
ropske banke za obnovu i razvoj.
Izgradnja je kostala oko 20 miliona
evra. Jo$ nije utvrdena cena zatva-
ranja postojec¢ih smetlidta i deponije
Duboko, nakon zavrsetka eksploata-
cionog veka. Ako se nastavi sa de-
ponovanjem me$anog otpada, njen
kapacitet bice iscrpljen za par de-
cenija. Tada ¢e 380.000 ljudi ponovo
morati da gradi deponiju na novoj
lokaciji. Istovremeno, bice izgubljeno
par miliona tona vrednih materijala,
alii$ansa za otvaranje oko 300 radnih
mesta u sektoru reciklaze. Ako selek-
tujemo KCO na licu mesta, koli¢inu
materijala za deponovanje sves¢emo
na pet odsto. Kapacitet deponije Du-
boko bi¢e dovoljan za narednih sto

Savet Citaocu

Postovani ¢itaoce, zahtevaj od nadleznih da ti omoguce da uzme$ klju¢no ucesée u resa-
vanju jednog od civilizacijskih problema - upravljanje tokovima materijala, energije i
novca, i time svojim potomcima poruéis da si im ostavio u naslede bar jedan problem

manje.
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godina, ¢ime budu¢im generacijama
reSavamo veliki problem.

KO? GDE? KADA?

Svi gradani selektuju otpad na mestu
njegovog nastanka - u domacinst-
vu, $koli, vrti¢u, na ulici, radnom
mestu... Time se sprecava medusob-
na kontaminacija materijala i omo-
gucuje ekonomski i ekoloski odrziv
nastavak kruZenja 95 odsto materija-
la u prirodnim ili tehnoloskim pro-
cesima. Novac, koji se ulaze u skupe
mere odrzavanja deponija me$anog
otpada, moguce je iskoristiti za otva-

Nase iskustvo

ranje novih radnih mesta u procesu
selekcije i reciklaze, odnosno u stva-
ranju novih vrednosti za zajednicu.
Upotrebljene i odbacene materijale
gradani treba da odlazu u posude
koje su za to namenjene.

KAKO?

Prirodne materijale - bastenski,
kuhinjski otpad, pepeo, kao i pelene
za jednokratnu upotrebu i higijen-
ske uloske, gradani odlazu u klasi¢ne
kontejnere za mesani otpad, koje ko-
munalno preduzeée rasporeduje na
javnim povr$inama. Sve ostalo odlaze

Primer Uzica i Tuzle

se u posebno dizajniranim plasti¢nim
kesama, koje se stavljaju na raspo-
laganje komunalnom preduzecu. To
preduzele, prema utvrdenom planu,
mora da preuzme odgovornost nad
uspostavljanjem odrzivog  ciklusa.
To podrazumeva kretanje materi-
jala, energije i novca uz postovanje
odgovaraju¢ih normi, tehnolosgkih i
tehnicko-organizacionih principa i
vazan je deo opsteg razvojnog ciklusa
svakog drustva. U njemu ucestvuju i
odgovornost snose svi pojedinci i in-
stitucije.

USPOSTAVLJANJE SISTEMA
PRIMARNE SELEKCIJE OTPADA
U SKOLAMA U UZICU | TUZLI

RA Zlatibor ucestvuje u pro-

jektu Uspostavljanje sistema

primarne selekcije otpada u
$kolama u Uzicu i Tuzli, zajedno sa
Regionalnim centrom za upravljan-
je otpadom Duboko i UdruZenjem
nastavnika Opstanak iz Uzica, JKP
Komunalac i Centrom za energiju i
ekologiju iz Tuzle. Projekat finani-
ra EU, kroz Program prekograni¢ne
saradnje Srbija - Bosna i Hercegovi-
na. Obuhvatili smo 28 $kola u Uzicu

i Tuzli, odnosno oko 20.000 ucenika
i vi$e od 1.000 zaposlenih u $kolama.
Edukacijom ucenika zelimo da po-
dignemo nivo svesti i odgovornog
ponasanja u primarnoj selekciji otpa-
da. Nabavkom dva kamiona za odvoz
prikupljenih sirovina, 461 kante, 14
kontejnera i oko dve tone specijalnih
kesa, podigli smo tehnic¢ke kapacitete
komunalnih preduzecéa, sa namerom
da adekvatno upravljaju uspostavl-
jenim sistemom.
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O Nama

Podrska razvoju regiona

Slavko Lukié, direktor RRA Zlatibor

C C Regionalna razvojna
agencija Zlatibor
osnovana je 2002.
godine kao drustvo sa
ogranicenom odgovor-
noséu (nije budzetska
agencija) i prihode
ostvaruje na trZistu. ¢

osle jedanaest godina
P rada agencija je uspela

da samostalno i kroz
razne oblike partnerstva (sa
lokalnim samoupravama,
javnim i privatnim preduzedi-
ma, udruZenjima gradana) u
zlatiborski region privuce ve-
like iznose bespovratnih sred-
stava (viSe od osam miliona
evra) i omoguci, kroz niz obu-
ka svojih partnera, da samo-
stalno konkuriSu na domace
i medunarodne konkurse za
bespovratna i kreditna sred-
stva.

Nastala po modelu EU, pred-
stavlja zamenu za model po
kome je javni sektor u pot-

punosti finansiran iz budzeta. Cilj je
da se pokaze da su tenderi i konkursi
za kori$¢enje javnih finansija mnogo
efikasniji od direktnog budzetskog
finansiranja, putem transfera sa visih
ka nizim nivoima vlasti i direktnih
subvencija javnim preduzedima,
javnim ustanovama, obrazovnim
institucijama i drugim korisnicima
javnih finansija.

Agencija je akreditovana od strane
Vlade Srbije za poslove regionalnog
razvoja, kroz finansijsku i nefinan-
sijsku podrsku privatnom, javnom i
civilnom sektoru i jacanje njihovog
partnerstva. Agencija ima 23 stal-
no zaposlena od kojih dvoje rade u
Prijepolju i jedno u Priboju, kao i 10
zaposlenih na odredeno vreme.

U prvih osam godina agencija je sve
svoje prihode ostvarivala iskljuci-
vo na trzistu, kao i druga drustva sa
ograni¢enom odgovorno$éu, i nije
dobijala sredstva iz javnih prihoda.
U skladu sa Zakonom o regionalnom
razvoju Republike Srbije i Uredbom
Republike Srbije o utvrdivanju uslo-
va, kriterijuma i nac¢ina akreditacije
za obavljanje poslova regionalnog
razvoja i oduzimanja akreditacije
pre isteka roka na koji je izdata (SL
glasnik RS br.74/2010), jedinice lo-
kalne samouprave kao osnivaci ima-
ju zakonsku obavezu da izdvajaju i
upladuju za rad i poslovanje akred-
itovanim regionalnim razvojnim
agencijama minimalno 0,1 odsto
od ukupnih budzetskih prihoda iz
prethodne godine u odnosu na go-
dinu za koju se izdaje akreditacija.
Ostatak, agencija ostvaruje preko
dobijenih projekata na donatorskim
konkursima domacih i medunarod-
nih institucija i organizacija.

Potpuni spisak izvora finansiran-
ja nalazi se na sajtu Vlade Srbije u
Vodi¢u kroz potencijalne domace i
inostrane izvore finansiranja, kao i
na drugim sajtovima.

IMPRESUM

RRA Zlatibor je za grad UZice pisa-
la projekat za dobijanje donacije za
izradu Studije izvodljivosti za ot-
varanje integrisanog univerziteta
(50.000 dolara) $to je ustedelo plan-
irana sredstva u budzetu grada za tu
namenu, kao i sredstva za katastar-
sko-geodetsko snimanje aerodroma
Ponikve (oko 80.000 dolara).

Pored toga, nasa agencija realizuje
i standardizovani set usluga koji je
akreditovala Vlada Srbije i to infor-
macije, obuke, konsalting i promocija.

Pruzanje usluga, ¢iji cilj je una-
predenje privrede, podrazumeva
sprovodenje nacionalnih razvojnih
programa, kao i implementaciju pro-
jekata finansiranih od stranih do-
natora. U svom odeljenju za razvoj
privrede, RRA Zlatibor istovremeno
razvija i sprovodi i sopstvene usluge,
koje su fokusirane na sektor malih i
srednjih preduzeca i preduzetnistva.

Dobit

Agencija uspesno posluje i ostvaruje
dobit. U planu za naredni period je
da odr7i visoku stopu rasta prihoda,
koja je od 2009. do 2012. godine
iznosila 311 odsto, kao i da uveéa
neto dobit.

Efikasan model

Javni sektor u zemljama EU dobija
maksimum 20 odsto direktnih trans-
fera, a ostatak sredstava obezbeduje
na osnovu projektnog finansiranja,
na tenderima i konkursima. Taj mod-
el se, tokom jedanaest godina rada
nade agencije, pokazao kao efikasan
nacin za uvodenje trzi$nih mehani-
zama i konkurencije u koris¢enju
javnih sredstava.
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Redakcija: Nenad Kovacevi¢, Snezana Milisavljevi¢, Milos Radojevi¢, Danijela Jandri¢, Natasa Knezevic.

Graficko resenje i prelom: Uro$ Savic.



